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A szocialis milivészeti trénere
képesitésének kovetelményei

El6feltétel

Olyan oktatéknak, akik szocialis-mUvészeti elvek
alapjan szeretnének dolgozni, kulonleges képessé-
gekre és ismeretekre van szikséguk. A két legfon-
tosabb el&feltétele az, hogy mélyen megértsék és
magukéva tegyék a szocialis mlvészet elvét, és
hogy magas szint(i szocialis készségekkel rendel-
kezzenek. Altalaban rugalmasan kell kezelniiik a
kihivasokkal teli helyzeteket, képesnek kell lennitk
arra, hogy megoldasorientalt és kreativ-m(ivészi
maodon gondolkodjanak, és hogy az dnbizalmat

és biztonsagot kozvetitsenek az embereknek, akik
széles kor( problémakkal és igényekkel érkeznek.

Attitidok

A trénereknek el kell fogadniuk Joseph Beuy

azon elvét, miszerint ,mindenki egy mlvész“. A
szocialis-mUvészeti munka el8feltétele az egyén
tése. Az oktaténak képesnek kell lennie arra, hogy
hasznalja a m(ivészi képességet, mint kreativ er6t
az élet minden egyes teruletén, és képes felébre-
szteni azt. Az elsd |1épés, hogy feltételezi az embe-
rek fejlédési potencialjat, és a masodik |épésben,
az emberek tarsadalmi és gazdasagi keresztmets-
zetben valé kibontakozasat és fejlédését segiti a
mdvészi alkotas keretein belll. Ezért szukség van
kezdeményez6&készségre, batorsagra és kitartasra
ahhoz, hogy egyéni megoldasokat talaljanak és
érvényesitsék azokat.

InbAcﬂww

K6zHSSEGI MUVESZ MODUL

K6zHSSEGI MUVESZ MODUL

Az egyéni és tarsadalmi kihivasok személyes
valsagai nem feltétlenul jelentenek problémat,
hanem lehet8séget és kiindulasi pontot nyujtanak
a szUkséges valtoztatasok és fejlemények szem-
pontjabol.

Az oktaték igy konkrét modon képesek célzott
mdvészi impulzusokat adni olyan tarsadalmi

és gazdasagi folyamatokhoz, amelyek élénk és
eredményes egyUttéléshez vezetnek. A szocialis
mUvész hasznalja a m(vészet elveit, ezzel me-
gszuntetve a gondolatok és az érzések egymastol
valé elkllonitését, és igy képes inspiralni. Idealis
esetben a trénerek a résztvevék részérél kapnak
orientaciot: én lelkesedést mutatok, mert az élet
megérint, és mert tudom, ki vagyok és mit akarok.
A példankban szerepl8 egyén mUlvészi formaban
holisztikus kihivas elé allitja a testét, az érzelmeit
és oOtleteit, és egyfajta pszichologiai gyakorlatként
fogja fel ezt a folyamatot. Az oktaténak tehat

a képzés célja szerint kell cselekednie, hogy az
érzést a résztvevok kozott érzékszervként épitsék
fel. Altalaban folyamatosan keressiik a résztvevék
kilseje mogotti személyiséget és természetet, és
prébaljuk kihangsulyozni azokat.

Szakképzettség

Az is szukséges, hogy trénerek ismeretekkel
rendelkezzenek az alkalmazott mlvészeti forma
(cselekvés, szinhaz, zene, stb) és a torténelem,
valamint az alapveté ismeretek, mint filozéfia és a
pszicholégia terén. Az életrajzi munkanak ismere-
te is hasznos. Szintén tanacsos az orszag szocialis
és oktatasi rendszerének alapjainak ismerete.
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Oktatok kivalasztasa/kritikai

onvizsgalat

Az olyan oktaték kivalasztasakor, akik
szocialis-miivészeti médon
szeretnének dolgozni, néhany
alapvet6 személyiségszempontot figye-
lembe kell venni.

Ha, kedves Olvaso, On kérdezi 5nmagat, hogy
vajon megfelel6e erre a munkara, a kdvetkezd
kritériumok alapjan javasoljuk az énvizsgalatot:

Mentalis stabilitas
A legbonyolultabb célcsoportokkal valé munka
rendkivil nagy kihivast jelenthet és faraszto lehet.
Ezért biztositani kell, hogy a tréner szellemileg sta-
bil legyen és szilard személyiséggel rendelkezzen.
Ez nem arrol szél, hogy teljesen elkertlje a kon-
fliktusokat a résztvevékkel, hanem az ellenkezdjét.

Konfliktus képesség
Az oktat6 szamara lehet6vé kell tenni, hogy
ellenalljon a konfliktusoknak és hathatds mo-
don érveljen. Sajat érzékenység nem jatszhat
itt szerepet, és minden alkalommal erre dnkriti-
kusan vizsgalni és reflektalni kell. Az oktaténak
példaértékd és biztonsagos modon képesnek kell
lennie a konfliktusok megoldasara igy a résztvevék
szamara példaképként tlnhet fel. Kilondsképpen
a hangosabb a résztvevdk esetében, ha provokalni
akarnak, vagy a hatarokat tesztelik.

Miivészijelentése
Mint mar emlitettlk, az oktaténak példaképnek
kell lennie a résztvev8k szamara, és bizonyitania
kell a sajat m(ivészi hozzaértését, projektben valo
szerepét. Abban az esetben, ha kétségei vannak a
projekt hasznossagarol, nem szabad a résztvevok-
nek ezt kimutatni (vagy legalabbis szandékosan
provokalni, lasd 101, provokacio”), de ki kell tliz-
nie egy célt és biztositani kell szocialis mivészettel
a cél eléréséhez vezet§ utat.
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Erzelmi stabilitas
A trénernek felndtt mdédon sziikséges megkoze-
litenie sajat érzelmeit. A célcsoportokkal valéd mun-
ka érzelmileg stresszes lehet az oktatd szamara,
er@viszonyok alakulasanal, hatalmi harcoknal,
szivszaggato sorsok megismerésekor, vagy tar-
tos konfliktusok esetén a csoporton belll, vagy a
résztvevék belsd konfliktusainak kezelésénél. Az
oktatonak tehat egészséges impulzus-kontrollt kell
alkalmaznia, kiszamithatdsagot és meghizhatdsa-
got kell sugaroznia a résztvev8k szamara.

Frusztracio tiirés
A résztvevdk gyakran nagyon nehéz életkdrilmé-
nyei ahhoz vezethetnek, hogy a projekt kezdetén
a csoport hangulatat ellenallas vagy konfliktus
jellemzi. Lehetséges, hogy az oktaté nem tud
kapcsolodni a résztvev8khoz, és Ugy latja 6ket,
hogy sajat fejléddésuk utjaban allnak. Valsag és a
csoport fejlédésének visszaesése kiséri a mlvészi
folyamatot. Mint tréner, fontos, hogy ez ne huzza
le 6t, hanem humorral és szenvedéllyel tudjon
reagalni ra.
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Interdiszciplinaris

gondolkodas

c sz

hogy az oktatd megbizonyosodjon arrél, hogy jol
mUkodik a csapatmunka a szocialis pedagoégusok/
szocialis munkasok kozott. Ezt az egyutt-mikodést
kdzvetiteni kell a résztvev8k szamara, és példa-
ként kell bemutatni az oktatdk cselekedeteit és
modszereit.

Kreativ/szokatlan

problémamegoldo képesség
Altaldban, kilénésen a nehéz célcsoportokkal,
szokatlan és kreativ megoldasi stratégiakra van
néha szikség. Az oktatoknak fel kell készulnitik
erre, és a szokatlan helyzetekre is batran reagalni-
uk kell.
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Most, hogy vilagossa valtak az alapvetd kovetel-

mények és az illetékes tréner alapvetd személyisé-
gi jellemzdi, a célcsoportokkal valé gyakorlati mun-
ka szempontjabdl a legfonto-sabbak képességeket
vesszuk at.

A gyakorlati munka soran az oktaténak mindig
tisztaban kell lennie azzal, hogy a normalis élet
valészinlleg eltér a résztvevdk életétdl. Ez azt
jelenti, hogy érzékeny a megfeleld célcsoport
problémaira és empatikusan képes beleélni magat
mas helyzetébe. Az oktaténak esetleg jelentékte-
len dolgok vagy problémak rendkivil jelent6sek le-
hetnek a résztvevbék szamara. Tehat elengedhetet-
len, hogy meghatarozza a sajat értékelési normait
a problémak és helyzetek kezelésében.

Kommunikacié/autoritas

A tréner és a résztvevék kozotti kommunikacionak
a lehetd legnagyobb mértékben szemmagassag-
ban kell torténnie. A résztvevékkel nem szabad
atyaskodoan viselkedni. Ez azt is jelenti, hogy
amennyire csak lehetséges, el kell kerulni a hie-
rarchikus kapcsolatokat. Fontos, hogy megtalaljuk
az egyensulyt a tekintély és a részvétel kdzott. A
résztvevok tisztelettel elismerik a szakérték hely-
zetét és fejlédését és viszont.

A célcsoporttdl fuggben az oktatonak képesnek
kell lennie kommunikaciéos médoknak az aktua-
lis csoport igényeihez val6 igazitasara (pl. lassy,
vilagos beszéd a nyelvi akadalyokkal rendelkez8
emberekkel).

Kuldndsen azoknak a résztvev8knek az esetében,
akik meglehet8sen alacsony oktatasi statusszal
rendelkeznek, és egyes témak segithetnek, hogy
aggodalmukat nem verbalis eszk6zokkel kifejez-
hessék. Ezen kivil az oktaténak mindig tudataban
kell lennie a testtartas, a hang, az arckifejezések
és a szemkontaktus hatasaval, és tudatosan kell
hasznalni ezeket a kommunikacios formakat. A
csoportos oktatas soran a nem verbalis kommu-
nikaciés eszk6zok hasznalata néha hatékonyabb
lehet, mint a kifejezetten kimondott szé.

Ezen tuimenden, a mlvészet kinal olyan rend-
kivili kommunikacios lehet8ségeket, amelyek
gyakran nem allnak rendelkezésre a mindennapi
életben, vagy nem tarsul hozzajuk negativ kon-
notacié/masodjelentés. Példaul a szinhazi munka
soran elkdvetett tévedések gyakran nem csak
biralatot, hanem dicséretet is kapnak, mivel elére
nem lathaté dolgok merulnek fel t8luk, amelyek a
mUvészet szempontjabdl nagy értékkel birhatnak.

K6zHSSEGI MUVESZ MODUL
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A résztvevdk lazadasat nem feltétlendl kell a
mUvészetben latni, de lehet8séget nyujt arra is,
hogy impulzusokat hozzanak létre, vagy létrehoz-
zak a szUkséges ellenallast az egyensuly létrehoza-
sahoz. A mlvészetrdl folytatott kommunikacio ér-
tékelése tehat nem feltétlendl koveti a tarsadalom
kozos értékelési normait, de mindig azt mutatja,
hogy a kreativ teremtés folyamatatdl fligg. Ebben
latjuk a szocialis mvészet feladatat: feltarja a pro-
blémakat és csatornaként szolgal a nem-normativ
kommunikacié esetén is.
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Személyes valsag

Gyakran el6fordul, hogy a projekt soran a résztve-
vk személyes vagy élethelyzeti valsagban vannak.
Ebben az esetben a helyzetet nagyon érzékenyen
kell kezelni: az oktaténak késznek kell lennie arra,
hogy figyelmesen beszéljen és figyeljen a résztve-
vBkre, amikor kapcsolatba kertl velik. Azonban
nem valhatnak terapeutakka. Konzultalni kell az
érintett szocialis munkasokkal vagy pszicholo-
gusokkal, hogy gondoskodjanak a résztvevékrol,
és szUkség esetén tovabbi szakmai segitséget is
szervezhetnek. Ezért a képz&knek nyitottnak kell
lennitik az interdiszciplinaris szerepkdrdkre, hogy
a résztvevdk kulonbozé szaktudast élvez-hesse-
nek.

Az oktaténak mindig ragaszkodnia kell a kdvet-
kez6 alapelvhez: nem adunk megoldast a problé-
makra, segitlink az embereknek, hogy segitsenek
maguknak. Ez az elv szorosan kapcsolodik az
empowerment-megkdzelitéshez, amely alapjaul
szolgdl a szocialis mlvészet. A résztvevék értik a
sajat Ugyeiket, és a készségeiket 6nalldan alakitjak.
A milvészi munka a résztvevék erdit és képessé-
geit aktivalja, ami lehet8vé teszi szamukra, hogy
megoldjak problémaikat és Uj utakat fedjenek fel
maguknak. A mi feladatunk mindenekelétt, hogy
a résztvevd novelje sajat hatékonysagat olyan
mértékben, hogy siker(iljon felfedezni ezeket a
forrasokat magukon belll, és igy valjon autoném
és 0nallé meghatarozott emberré. Ezt az emp-
owerment-megkdzelitést kell sugarozni minden
tett soran.

Ennek ellenére megtorténhet, hogy a képzésben
olyan problémak mertlnek fel, amelyek soran a
résztvevdk olyan sulyos valsag-helyzetekkel néz-
nek szembe, amelyek segitség nélkil nem oldha-
tok meg.
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Itt az oktatok arra hivjak fel a figyelmuket, hogy

az alkot6i folyamaton tul nydjtsanak tamogatast.
Altaldban, amikor nagy nehézségek merulnek fel,
az elsd dolog az, hogy pontosan azonositani kell

a problémat a résztvevékkel. Ebben az esetben

az oktatonak torekednie kell egy-egy interjura,
kérdéseket feltenni és figyelmesen figyelni. Ma-
sodszor, az érintett személynek biztositani kell a
tamogatast, és azt kell jelezni, hogy 6 nincs egye-
dil a problémaival. Harmadszor, a felel8s harma-
dik feleket, a személyeket vagy az intézményeket
azonositani kell annak érdekében, hogy az 6sszes
érintett féllel egytt, igéretes mdédon lehessen
megoldani a problémat. Ez felbatoritja az adott
személyt, és megadija neki az érzést, hogy aktivan
megvaltoz-tathatja a helyzetét masokkal egytt.
Fontos itt, hogy mindig tukrdzi a folyamat me-
goldasa a problémaikat, hogy a személy aktivan
érzékeli a folyamatot, és tudatosan tesz minden
egyes lépést. Ez a tapasztalat az nhatékonysag és
a tdmogatas szempontjabdél rendkivil fontos, mert
a résztvevBk gyakran nagyon kevés tamogatast
kaptak életlik soran, és az az érzés, hogy képes
autonom maodon cselekedni, és valtoztatni valamit
a sajat helyzetén altalaban nincsen meg.

Erezd az O6sszes érzelmet

A gyakorlati munka soran nagyon val6szin(, hogy
a résztvevdk Uj, eddig ismeretlen érzéseket tapa-
sztalnak. Ez néha kellemetlen vagy elsépré, kulo-
ndsen akkor, ha negativ érzések. Példaul, banat,
harag és frusztracié. De még az ismeretlen pozitiv
érzelmek, mint példaul az optimizmus vagy a
motivacio is hirtelendl hathatnak rajuk. Ez gyakran
elsopré, kuldéndsen, ha a résztvevék megtanultak
az életuk soran, hogy mindig kiszorithatja 6ket a
félelem és a kudarc.
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A cél, hogy a képzés soran kell kinalni a részt-
vevOknek egy biztonsagos helyet, ahol tudnak
érezni, megmutatni és éIni ezeket az érzéseket,
anélkul, hogy blntetésre vagy elutasitasra szamit-
ananak. Az oktatoknak lehet&séget kell biztositani
a résztvevBk szamara, hogy sajat érzelmeikre
megfelel8en reagaljanak, és hogy ezt a képzés so-
ran gyakoroljak. A nyitott, biztonsagos atmoszféra
mellett ez tlrelmet igényel az oktaté részérdl.
Ezen a ponton semmilyen kdrtlmények kdzott
nem szabad nyomast gyakorolni.

InbAcﬂ_w

Fejlett tudas és

attitidok

Munkank alapfeltétele a sokszin(iség iranyaba
mutato altalanos nyitottsag, példaul mas kultu-
rék felé, a ,nem binaris nem( emberek” felé, az
alternativ életformak felé, valamint a kilénb6z6
vallasok felé. Ugyanez vonatkozik a fent emlitett
tertleteken jelentkezé toleranciara is. Megkulon-
boztet§ magatartas semmilyen esetben sem en-
gedélyezett vagy tolerdlhaté. Alapvetd ismeretek
szUkségesek a migraciorol, valamint a migracios
hatter(i emberek életkdrilményeirdl, torténetérdl.
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Ebben az 6sszefliggésben tanacsos elsajatitani

a jelenlegi politikai kérdések alapvet6 ismere-

tét annak érdekében, hogy tajékozott legyen a
résztvevék orszagaiban bekodvetkezett Iényeges
politikai valtozasokrol. A résztvevék tarsadalmi
kornyezetének ismerete, vagy mas élethelyzetek-
kel és koncepcidkkal kapcsolatos nyilt kivancsisag
szintén hasznos lehet.

Ezen tulmenden az oktatéknak alapvetd ismere-
tekkel kell rendelkeznitik orszaguk szocialis bizton-
sagi rendszereivel és kapcsolattartasi pontjaikkal
kapcsolatban annak érdekében, hogy megfelel6
segitséget tudjanak nyujtani a problémakhoz és a
kérdésekhez.
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Feltéletek

Mielott

A képzés megkezdése eldtt mindig tanacsos
ledilni és megallapodni néhany olyan alapvetd, de
kotelez6 érvényl szabalyrol, amely a kovetkezé
honapokban egytitt toltott id6t fogja strukturalni.
Minden szabalyhoz mellékelni kell annak céljanak
magyarazatat, hogy a résztvevék megértsék, hogy
mindannyian az altalanos célt szolgaljak, hogy
kreativ, problémamentes légkdrt teremtsenek, és
mindenki szamara lehet6vé tegyék a lehet6 leg-
jobb fejlesztési lehet8ségeket. Témak lehetnek:

ooooooooooooooooooooooooooooooo
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Pontossag, rendszeres részvétel

A ,csak szinhaz” kifejezés lehet arra csabit néha-
ny résztvevdt, hogy ne vegye olyan komolyan a
képzést, mint mas rendszert vagy képesitési/mi-
nésitési programot. igy régtén az elején hangsulyt
kell fektetni,a rendszeres részvétel és a pontossag
elvarasainak tudatositasara a résztvevok fejében.
A deviancidk kezelése vonatkozé javaslatokat a
hibaelharitas szakasz tartalmazza.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Természetesen, az ilyen szabalyok alol szitkséghe-
lyzetekben, csaladtagok betegségei vagy mas siirgos
ligyvek esetén kivételeket kell tenni. Tanacsos a cso-
porton beliil a kivételt kozolni, hogy a tobbi résztvevo
megértse, hogy a szabaly még érvényes, és a kivétel-

nek okavan.

ooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Szabalyok mobiltelefonokra

A mobiltelefonok nem csak a résztvevék figyelmét
vonjak el, hanem a tobbieket is zavarjak, ha nem
kertlnek elnémitasra. Tehat a legjobb egy olyan
mobiltelefonmentes kultura kialakitasa, ahol kény-
elmetlenné valik egy csengd telefon. Az olyan fia-
talabb csoportokban, ahol nehezebb levalasztani
a telefonjukat, ezeket néha egy vodorbe gyljtik az
edzések alkalmaval, és csak sziinetekben érheték
el. Mivel a szinhazi edzések nagyon fizikalisak, a
telefonok foldre esésének és torésének veszélye
meggydzheti a tobbieket, hogy ne vigyék 8ket szin-
padra. Egyes esetekben, kiléndsen a mas kultur-
abél szarmazé emberek esetén, nagy hangsulyt
fektetnek arra, hogy csaladjuknak vagy felesé-
guknek allandéan rendelkezésére kell allniuk.
Ezekben az esetekben jobb lehet ha igy hagyjuk
Oket és reméljuk, hogy maskor az érintésmentes
kultdra és a karosodastél valo félelm megoldja a
problémat.
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Tavollét betegség miatt

Mint minden normalis munkahelyen betegség es-
tén a részvev8knek aznap reggel értesiteni kell az
oktatokat, és a betegség harmadik napjan igazo-
last kell benyujtaniuk a munkaképtelenségrél.
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Orszagspecifikus

adaptaciok Pilot
projektek

A kétéves projektidészak alatt kisérleti projekteket
dolgoztak ki minden résztvev® partnerorszagban,
ahol a partnerintézmények a JobAct megkozelitést
a célcsoportjukhoz igazitottak. A cél mindig is a
fenntarthatd és realis Uj megkdzelitések kidolgoza-
sa volt a hatranyos helyzet{ csoportok tarsadalmi
beilleszkedésével kapcsolatban. A kévetkezd atte-
kintés a francia, olasz, magyar és német kisérleti
projektekr8l bemutatja, hogyan valositottuk meg a
szocialis mlvészetet a projekt 6sszefluiggésében.

1
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Franciaorszag

A parizsi székhellyel rendelkezd La téte de I'emploi
partnerszervezet alkalmazza a megkdzelitést a
bevandorlo6 hattérrel rendelkez8 6sszes korosztaly
szllei szamara, akiknek nehézségekbe Utkozik a
munkaerdpiacra val6 belépés, a nyelvi korlatok, az
oktatas, valamint az etnikai és a nemi megbélyeg-
zés tdbb terhe miatt.

A projektpartnerek tapasztalatai azt mutattak,
hogy a célcsoportokhoz valé hozzaférés nehéz
lehet a kulturdlis akadalyok és a hazai partfogas
miatt. Ezért a toborzashoz szoros egyuttmikodés
alakult ki a munkakdzvetité tgynodkségekkel,
amelyek részben enyhe nyomassal képesek voltak
kapcsolatot |étesiteni a résztvevékkel. A kisérleti
projekt gyakorlati megvalodsitasat a JobAct meg-
kozelitéssel szoros dsszeflggésben hajtjak végre,
heti néhany napig, napi haromnégy éran kere-
sztll egy jaték kifejlesztésével. Altaldban a lehet6
legkevesebbet adtak a résztvevéknek, inkabb a
koz6s kutatas és a célok megfogalmazasa volt a
kdézéppontban, annak érdekében is, hogy reagalni
tudjanak az egyéni csoportok dinamikajara, és
veluk egyutt dolgozzanak

A ,Mlvészeti Akadémia” soran a fiatalabb célcso-
port szamara a JobAct megkdzelitést az Apprentis
d‘Auteuil francia partner kisérleti projektjében
valésitottak meg. Parizs északkeleti részén tapa-
sztalhaté magas ifjusagi munkanélkuliség és a ta-
nuldk egyre névekvd hajlanddsaga kovetkeztében
olyan fiatalokat céloznak meg, akiknek iskolaba
vald bejutasa veszélyben van, és akik az er8szakos
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viselkedését mar észlelték az iskolai kérnyezetben.
A cél ezen fiatalok helyzetének stabilizalasa és sze-
mélyiséguik er@sitése, hogy befejezzék az iskolat,
és idealis esetben perspektivakat mutathassanak
életUk tovabbi iranyaira vonatkozdan. E célbél a
programot a rendszeres iskolai oktatassal parhu-
zamosan hajtjak végre, és szakmai gyakorlattal za-
rul le. A hallgatok szamara a legfontosabb a k6zds
utazas egy masik orszagba, ahol a m{ivészeti pro-
jekteket a helyi gyerekekkel k6zdsen hajtjak végre.
A MUvészeti Akadémian tanitott tartalom mege-
gyezik a szokasos tantervvel, azonban m(vészi
maodon tanitjak, példaul a matematika és a zene,
keretként a tervezett kilféldi utazassal. A social
art, mint oktatasi elv itt els6sorban zenei elemek
révén valosul meg, mivel a zenét az érzelmek és
érzések valamilyen katalizatoraként tekintik. A cél
az, hogy megkonnyitse a fiatalok szamara a sajat
magukhoz valé hozzaférést, és ennek eredménye-
ként a tobbi emberhez valé hozzaférést.
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Olaszorszag

Tekintettel az olaszorszagi fiatal feln6ttek allando-
an magas munkanélkuliségi ratajara, a Firenzébdl
szarmazd Vivaio per I'Intraprendenza partners-
zervezet célcsoportja migrans hattérrel rendel-
kezb és anélkdli fiatal felnéttek. Vivaio a JobAct
megkdzelités és a vallalkozdi szemlélet elemeinek
koz6i gondolkodasmaod” kifejlesztése, amelyet a
résztvevok felhasznalhatnak az 6nmarketinghez.
A kisérleti projektekben tehat négy hét intenziv
szinhazi munkat végeznek, amelyet a szinpadi ny-
ilvanos eléadas kovet. Ezutan a résztvevék kilenc
napos munkaerd-tanacsadasi folyamaton vesznek
részt, amelyben kiértékelik az egyes résztvevék
lehetbségeit és gyengeségeit, valamint karrierle-
het8ségeit. Ennek alapjan a problémamegoldé
megkozelitést alkalmazzak a lehetséges Uzleti 6t-
letek kidolgozasara egy négyhetes projektmunka
szakaszaban. A fazis az adott Gzleti példa pitche-
lésével ér véget, majd egy két hdnapos gyakor-
lati szakaszba vezet. A gyakorlati keresésre és a
jelentkezésre egyarant a munkahelyi tanacsadas
soran kerul sor. A kisérleti projekt teljes id6sza-
ka tehat kilenc hét intenziv szinhazat, tréning és
projektmunkat, majd egy ezt kdvetd két hénapos
gyakorlatot tartalmaz. Az Impulso 13 hénapja utan
a résztvevk 59% -a foglalkoztatott, 27% -uk tanul
és 14% -uk munkat keres.

sz

Patchanka partnerszervezet a JobAct megkdzelités
alkalmazasa soran a szocialis munkabdl szarmazé
megkodzelitések beillesztésére 6sszpontositott,
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de egyébként szorosan betartotta az eredeti
JobAct modszert. Az olaszorszagi romlé finanszi-
rozasi helyzet mind a projektek, mind a munka-
nélkiliek szamara harom hénapra csokkentette
az id6t. A célcsoportok munkanélkuliek, korabban
fuggBséggel kuizdbk, és egy masik projektben
fiatal felndttek voltak, akik sem jovedelemszerz6
foglalkoztatassal, sem iskolai végzettséggel nem
rendelkeztek. Németorszaggal ellentétben az olas-
zorszagi szakmai gyakorlatokat elsdsorban azok
a partnerek kozvetitik, akik a szegényebb hozza-
férési lehet6ségek miatt egyuttmikddnek a régioi
vallalatokkal. Itt is a sikerességi arany magas volt,
példaul mind a 15 résztvevd késébb talalt képzési
helyet, allast vagy folytatta az iskolai oktatast.

13
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A
A 4
Magyarorszag

Az orszagban magas szegénység és a munkanél-
kuliség, valamint a fokozédé nyilt rasszizmus ten-
denciajanak ellensulyozasara, a JobAct megkoze-
litést a két magyar partnerszervezet, a Szubjektiv
Ertékek Alapitvany és a Faktor Terminal Egyesiilet
egyUtt valositotta meg Magyarorszagon ART-RA-
VALO cim(i projekt keretein belil. Célcsoportjuk
18 és 24 év kozotti, allami gondoskodasban felnétt
fiatalok, akik k6zUl sokan a roma népességhez tar-
toznak. A projekt célja a magyarorszagi ndvekvd
tarsadalmi egyenl6tlenség ellensulyozasa és a le-
ginkabb hatranyos helyzet( fiatal felnéttek tamo-
gatasa. A tarsadalmi kirekesztés és a szegregacio
megakadalyozasa, valamint a tarsadalmi inkluzié
el6segitése érdekében, a szervezetek fontosnak
tartjak a résztvevdi célcsoport heterogenitasat. A
projektmunka szocidlis szinhazi képzésbdl, egyéni
életés karriertanacsadasbdl, szocialis és pszicho-
|6giai munkabdl, hasznos képzések, mint szamit-
ogépes, nyelvi, autovezetési ismeretek oktatasa-
bél, valamint szakmai gyakorlatok vagy képzések
keresésének segitésébdl és munka-erdpiaci
elhelyezkedés tamogatasabdl all. A kilenc héna-
pos projekt soran kidolgozott szinhazi darabot a
projekt hatodik hénapjanak végén mutatjak be a
fiatalok egy nagy presztizsU budapesti szinhazban.
A projektid6szak utols6 harom hénapjaban a f6
fokusz a szinhazi munkarél és az egyéni képessé-
gek fejlesztésérdl fokozatosan kerdl at a lehetéség
szerinti sikeres munkaerdpiaci elhelyezkedésre.
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Németorszag

Annak meggy&z&dése alapjan, hogy a fiatalokat a
perspektiva hianya és a tarsadalmi kérilhatarolas
révén mivészi megkozelitéssel lehet kisérni, a
~projektgyar” kifejlesztette a ,Frederick-Ensemb-
le” kisérleti projektet. A 25 év alatti fiatalok, akik
kilatastalan helyzetbe kerllnek oktatasuk vagy
képzésik szempontjabdl, 6sszesen tiz hénap

alatt mdvészi uton fejleszthetik jov6juket. A cél a
résztvevék személyes akaratanak erdsitése, sajat
elképzeléseik és jovObeli kilatasaik fejlesztése és
megnyitasa. Szinhazi oktato iranyitasa alatt és egy
szocialis munkas tamogatasaval két produkciot
dolgoznak ki, amelyeket kés6bb tobb el6adas 6ss-
zeflggésében fejlesztenek ki, néhanyat varosi és
polgar-orientalt formatumban is, példaul negyedé-
ves részletekben.

14
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A hét egy napjan a résztvev8k dnként beszerez-
hetik a kompetencia kulturajanak igazolasat is,
azaz a Kulturalis Oktatasi Munka Szovetségének
Eurdpaszerte elismert oklevélét. A projekt elsé
heteiben el8sz6r a szinészi alapokon dolgoznak,
mint példaul a csoportos interakcio, a szinpadi
improvizacio és a testtel val6 munka. A sajat er8s-
ségeiknek és gyengeségeiknek jatékos felfedezése
mellett a projekt altal Iétrehozott heti struktdra

a résztvev8k szamara is hasznosnak bizonyul.

A résztvevBket személyes kapcsolatok révén,
valamint a munkak&zpontok révén szerzik be a
projektbe.
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Hibaelharitas

A problémak és a valsaghelyzetek a kreativ folya-

mat lényeges részét képezik. Mivel a résztvevket
arra buzditjak, hogy hagyjak el a kényelmi zénaju-
kat és gy6zzék le az elavult rutinokat és nézeteket,
a valsagkezelés a mivészet f6 alapelvének és az
egyuttmdkodési tanulasi folyamat alkoto
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feltételének tekinthetd. Ennek ellenére a problé-
makat és valsaghelyzeteket alaposan és ésszerlien
kell kezelni. Az alabbi lista a kisérleti projektekben
valészinlleg el8fordulé problémakat hivatott
segiteni.

Tavollétek kezelése

Probléma 1

a résztvevok kronikusan késnek

-> Kovetkezetesség

Néhany probléma megoldasara a legegyszeribb
maodszer az, hogy idében elkezdik a foglalkozast,
nem szamit, hany ember hianyzik, és figyelmen
kival hagyjak az Ujonnan érkezéket. Mivel minden
nap egy bemelegit6 gyakorlattal kezd8dik, amely
altal a résztvevék j6l érzik magukat és energiza-
l6dnak, azok, akik késén érkeznek, kényelmetlenul
érzik magukat egy folyamatban lév8 gyakorlatba
vald belépéskor, és nehézségeket tapasztalnak
megérteni az elvégzett tevékenységeket. Annak az
érzése, hogy kihagytak és kimarad a szérakozas-
b6l vezethet olyan eréfeszitésekhez, hogy ezentul
id6ben megérkezzen.

Kevés er6feszitést igényel, nincs valodi

@ biintetés, megerdsiti annak az akaratat, hogy
ne késsen el, hatékony minden célcsoport
szdmara.

Csak kis nyomast gyakorol a személyen, ak-
kor nem m(ikédik, ha a probléma nagyobb,
mint maguk a kis késések.

R
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Megoldas: a célcsoport és az
orszag/kultiira
fiiggvényében kiilonbozo
megkozelitések léteznek

- Szigorusag

A hianyzasért adhaté bintetéseket mérlegelni kell,
kuléndsen mikor fiatalokkal dolgozunk egyutt.

Ezt megteheti példaul Ugy, hogy bezarja az ajtét,
amikor ideje elkezdeni a nap elsd Utlését. A késén
érkez6knek az elsd szlnetig kell varniuk, ami 1-1.5
orat jelenthet. Ez klilondsen akkor hatasos, ha a
gyakorldhelyiség nincs kdzpontilag elhelyezve.

Oket, a résztvev8knek lehetéséglik van fe-
lismerni a sajat motivaciojukat a projektben
valé résztvételhez és rendszeresen, id6ben,
sajat akaratuk alapajan vegyenek részt.

@ Annak a megtapasztalasaval, hogy kihagyjak

Ez nem fog mlkddni olyan emberekkel, akik
mentalisan betegek, vagy azokkal, akiket sze-
mélyes kotelességeik nem engedik rendsze-
resen résztvenni. Az idésebb emberek pedig
elveszithetik motivaciojukat, ha megsértve
vagy megalazva érzik magukat.

(2
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=> Gazdasagi

Néhany projektben alacsony késedelmi pénzbirsa-
got szabtak ki a késésért. Osszegylijtotték Sket egy
~megtakaritasok” dobozban, és végll mindenkinek
vasaroltak valami finom ételt a begyijtott pénzbél.

Az id8ben érkez8k részesulnek a késdk
pénzblntetésébdl, ha pénz szlikében vannak
a késok, akkor a késés koltségei hatékony

motivald szerepet jatszhatnak, hatékonyak
lehetnek a fiatal célcsoportokban.

Nem alkalmas menekultek vagy minden
forinttol fuggd emberek szamara. Ha a
bintetés alacsony, akkor nem tul hatékony,
ha magasabb, akkor frusztraciot és duhot
okozhat motivacio helyett.

(X

-> Nyitottsag

A pontatlansag kezelésének egyik mddija egy
reggeli kavé elfogyasztasa, azzal a lehet8séggel,
hogy kdzben beszéljiink mas szocialis pedagbgu-
sokkal és a szinhazi munkat egy fél 6raval késébb
kezdjuk. Azok, akik id6ben érkeznek, élvezhetik a
reggeli beszélgetések és italok el8nyeit, a tobbiek
az érkezésuk utan csatlakoznak.

jobb megoldas mindenki szamara és reagalni

@ A minél nyitottabb megkdzelités lehet a leg-
kell a kiilonb6z6 prefenciakra és igényekre.

A késést bedllithatja, mint Uj szokast, ami
ahhoz vezet, hogy mindenki a megadott
idépontnal késébb érkezzen; csak az elsé
féléraban és csak kisebb késéssel mikadik.

(X
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= Szocialis

Kilondsen a nehéz célcsoportokkal kapcsolat-
ban a csoportdinamika fontos szerepet jatszik a
résztvev8k magatartasanak befolyasolasaban. Az
oktatoknak eréfeszitéseket kell tenni a kzosségé-
pitésre, igy a csoport tamogatd szerepet jatszhat a
motivacioval, energidval vagy fegyelemmel kiizd6
résztvevéknek. A csoport energiaja és motivaciéja
leszoktathatja a késdn érkezdket szokasaikrél, ha
ugy érzik, hogy a képzés fontos részét képezik, és
nem lennének egyuttmikdddk, ha késéssel késlel-
tetnék a csoportot.

@ A tartds felépitése csodakra képes.

Nehéz elérni, az oktatok biztos tudasa szik-
séges, mikor tamaszkodhatnak a csoport
er@sségeire, mikor kell beavatkozni.

Lehetséges megoldasok

-> Kovetkezetesség
- Szigorusag
-> Gazdasagi
- Szocialis
-> Nyitottsag
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Probléma 2
a résztvevok rendszeresen nem ve-
sznek részt a képzéseken

Lehetséges megoldasok

-> Hivatalos fenyegetések

Németorszagban az emberek nagyon fogékonyak
a hivatalos levelekre. Tehat ha probléma merdal fel
a részvételi aranyt illetéen, akkor irasbeli figy-
elmeztetést kapnak. Bar ez jogilag értelmetlen,

de gyakran egy ébresztéként mikodik és javul
ezaltal a részvétel. A magyar példaban az arvakkal,
akiknek elénye szarmaznak a projektben valo ré-
szvételbdl, a szabaly az, hogy ismétlédé hidnyzas
esetén (3 alkalom) nem vehetnek egy hétig részt

a foglalkozasokon és ekkor elveszitenek minden
ezzel jaré elényt. Mivel ez magaban foglalja a szal-
|ast, az étkeztetést és a tdmegkdzlekedést nagyon
hatékony modszernek bizonyult.

Hatékony az emlitett célcsoportoknak részvé-
telre valé motivacidjanak dsztonzésére.

szamara - degraddlénak, a becstiletiket
megsértének és demotivaldnak érezhetik ezt
- szintén tavol maradhatnak a képzésektél
az egyedulall6 szUlok is az id6 nyomdasa és a
szUl6i kotelettségek miatt.

X’ Hivatalos levél nem alkalmas a bevandorlék

— K6zHSSEGI MUVESZ MODUL

- Gondoskodas

Olaszorszaghan, ahol a szigord pontossag nem
olyan gyakori, mint Németorszagban és Magya-
rorszagon, a résztvevlk gyakran még nem voltak
jelen a hivatalos kezdési idében. Ott a probléma
megoldddott azaltal, hogy a résztvev8kben fel-
keltették azt az érzést, hogy szikség van rajuk

és hidnyoznak a csoportnak. Ennek érdekében a
résztvevOk arra kérték a hianyzokat, hogy jojjenek,
és csatlakozzanak hozzajuk valamilyen tzenetval-
tas soran vagy az oktaté felhivja 6ket, ramutatva
arra, milyen jo dolgok varhatnak rajuk a szocialis
életikben a nap folyaman (mint példaul egy szule-
tésnapi torta, vagy hogy hianyoznak a csoportnak)
és azt mondjak nekik, hogy barmikor csatlakozhat-
nak és ennek mindenki 6rilne.

A résztvevdk azt érzik fontosak masok sza-
mara és torédnek vellk.

/ Ez a megkozelités nem segiti el6 az 6nallosa-
got és az aktiv fellépést.

Lehetséges megoldasok

-> Hivatalos fenyegetések
-» Gondoskodas

17
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Probléma 3
a résztvevok kiesnek a projekthdl
roviddel a premier el6tt vagy ki
szeretnének lIépni

A legtdbb résztvevd pozitiv kihivasként és moti-
vacioként élvezi a szindarab kdzeled6 el6adasat.
Ennek ellenére a kdzonség elbtti el6adas egy ideg-
tépd megprobaltatas, kildndsen azoknak a részt-
vevOknek, akiknek életutuk soran sok kudarcot
tapasztaltak meg. Hatalmas dnbizalomhidny vagy
félelem Iéphet fel. Ezért gyakori probléma, hogy a
résztvevék nem jelennek meg az el6adason.

Lehetséges megoldasok

= Kreativnak lenni

Az oktatdk atveszik a darabbdl eltlint személy
szerepét, a szerepet mashol Ujra kiosztjak, a szere-
pet elhagyjak, atirjak, kiosztjak a tobbieknek... Az
oktatdkat arra 6sztonzik, hogy talaljanak kreativ
megoldasokat és a résztvevdk otleteinek segitsé-
gével a mlsornak mennie kell tovabb, ,the show
must go on”!

-> Mas személyek bevonasa

Keressen egy Uj szerepl6t kivulvilagbdl. Megkér-
dezhet példaul gyakornokokat, mas projektek
szerepl@it vagy rokonsagot, hogy részt akarnake
venni a szindarabban és alakitani egy szerepet.
Lehetséges, hogy vannak olyan emberek, akik
nagyrészt kisérik a darabot, és képesek rovid id8
alatt beugrani a szerepre példaul zenészek, kés-
zenlétben allék és kisebb tamogaté szerepekkel
rendelkezd emberek.

18
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-> Maradjon elkotelezett és
sugarozzon énbizalmat

Csak azért, mert egy személy hianyzik, az el6adas
élményét még nem szabad elvenni a tébbi részt-
vevé6tdl. Ezért minden esetben a premiernek sorra
kell kerlnie! Fontos, hogy a tréner ezen a ponton
ne tlinjon stresszesnek, és nem mutasson sem-
miféle kétséget a feladat megvaldsithatosagaval
kapcsolatban, hanem a résztvevéknek békét és
bizalmat sugarozzon.

Lehetséges megoldasok

- Kreativnak lenni
-> Maradjon elkételezett és
sugarozzon 6nbizalmat
-> Mas személyek bevonasa
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Nehéz csoportdinamika, csoporton

beliili harcok

Probléma
harcok, ellenségeskedés, egyéb nehéz
érzelmi helyzetek vagy a résztvevék
k6z6tti 6sszetlizések

A legtdbb résztvevd pozitiv kihivasként és motiva-
ciéként éli meg a darab kozelgd el6adasat. Ennek
ellenére a kdzdnség elétt valo fellépés ideges
megprobaltatas, kiléndsen a résztvevOk szama-
ra, akiknek életrajzaban sok kudarcélmény van.
Tomeges 6nbizalomhiany vagy félelem Iéphet fel.
Gyakori probléma tehat, hogy a résztvevék nem
jelennek meg az el6éadason.

Lehetséges megoldasok

-> A probléma azonositasa

A nehéz csoporthelyzetekben az elsd |épés min-
dig a megismerés, hogy nagyjabol, ki vagy mi a
probléma. A negativ dinamika egyetlen személytél
szarmazike vagy nem idealis csoportdsszetétele
vagy vannak olyan alcsoportok, amelyek ellen-
ségesen viselkednek egymassal szemben? Fiatal
résztvevékkel rendelkezd csoportokban gyakran
vannak problémak az emberek szerelmével, az
elszakadassal, a féltékenységgel, vagy ha valaki-
nek ¢ssze van torve a szive. Lany csoportokban
gyakori a verekedés, a menekultekkel foglalkozé
csoportokban pedig gyakori problémak a gyokerU-
ket vesztett férfiak, akiknek meg kell birkézniuk a
tarsadalmi és munkahelyi helyzet elvesztésével.
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-> A csoport lefoglalasa

Néha a legjobb Ut a problémas résztvevik lefog-
lalasa. Azaltal, hogy kihivast jelentd feladatokat
adunk nekik a szinpadon, a problémak, a szemé-
lyes vonzalmak kevésbé relevanssa valnak. Ezt a
megkodzelitést kdvetben az oktatdnak tovabbra is
ki kellene mutatnia a kérdéses résztvevd(k)nek,
hogy nincs elfelejtve a problémajuk, komolyan
veszi 8ket, csak most jelenleg erre nincs idé.

-> A probléma kezelése

A legtdbb esetben a hasznos kdvetkezé 1épés egy
nyilt beszélgetés a kérdéses személyekkel, a pro-

bléma nevesitése, a masik személy érzékenyitése
és a k6zds problémamegoldas. Hasznos lehet, ha
beszélink az 6sszes kérdésben érintett résztvevo-
vel, de egyesével, egymas utan és sosem az egész
csoporttal egyszerre.

-> A bajkeveré kizarasa

Az utolso6 kovetkezmény, miutan minden lehe-
téséget megproébaltunk a probléma megoldasa-
ra, hogy a bajkeverét részlegesen vagy teljesen
kizarjuk.

Lehetséges megoldasok

-> A probléma azonositasa
-> A probléma kezelése
-> A csoport lefoglalasa
-> A bajkeveré6 kizarasa
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Neheéz célcsoport

Probléma
az oktatdokkal és egymassal is nehezen
kijovo célcsoport, killondsen
fuggoéségekkel rendelkez6k esetében

Lehetséges megoldasok

-> Nagyobb foku érzékenység

A legfontosabb dolog, hogy nehéz célcsoportok-
kal foglalkozzunk érzékenyen. Egy oktatd egy
egyszerU, de hatdsos megkdozelitést ir le, mikor
nehéz fiatalokkal dolgozunk: ,Egyszerlien csak
meg kell szeretned 6ket”. Annak ellenére, hogy
ez az allitds nem mindig valésithaté meg, ez egy
nélktlozhetetlen el6feltételt mutat meg: a megér-
tés, a nyitottsag, a tisztelet és a j6 akarat lesz a
kulcs a legtdbb emberhez. A kilénleges probléma
megismerése és megértése is tud segiteni, de ez
nem el6feltétel.

=> Az empatia fejlesztése

A résztvevdk egymas iranti érzékenyitése és a pro-
blémakkal nyiltan valé foglalkozas, 6sszességében
egy még dntudatosabb csoportdinamika kifejl6-
dését segitheti. lly médon, a személyes torténetek
és a problémak integralhatdk a szinhazi munkaba,
példaul annak érdekében, hogy ndéveljuk a csopor-
ton bellli kdlcsonds megértést, és hogy a csopor-
tot csapatta formaljuk.
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-> Mentoralasa/
Erzékenyitése a csoportnak

Ha a csillagok is egyttt allnak egyfajta megoldas
lehet, ha két problémas személyt 6sszehozunk,

és azaltal lehet, hogy pozitivan befolyasoljak
egymast. Példaul egy kisérleti projektben ¢ssze-
jott egy korabbi kabitészer-figgb és egy mentalis
problémakkal kiizd8 résztvevd ezzel egyfajta
mentoraciot létrehozva, ahol a korabbi kabitészer-
flggd résztvevd tanacsokat és tapasztalatcserét
hasznalt, hogy megfékezze a mentalisan instabil
résztvevd addiktiv tendenciait.

Lehetséges megoldasok

-> Nagyobb foku érzékenység
-> Mentoralasa/
Erzékenyitése a csoportnak
-> Az empatia fejlesztése



lnbAcﬂ_w

Teljesitmény fobia

Probléma
a résztvevék nem akarnak
.felmenni a szinpadra”

Kil6ndsen a projekt elején, az az elképzelés,

hogy egy szindarabot eljatszanak egy k6zdnség
elétt inkabb ijesztéen, mint motivaléan hat sokuk
szamara. Nagy hatassal vannak rajuk az attél valé
félelmek, hogy nem elég j6k, hogy kinosan fognak
szerepelni a szinpadon vagy nyilvanos megalazas-
nak lesznek kitéve. Ezen kivil, a vallasos és kultur-
alis hatarok és meghataroz6 szerepet téltenek be.
Példaul némely muzulman nének nincs ,megen-
gedve”, hogy nyilvanos szindarabban szerepelje-
nek.

Lehetséges megoldasok

- Mindent lehet, semmit sem kell

A legjobb megoldas az elején, ha egy opcioként
hagyjuk nyitva a szereplést. A tapasztalat azt mu-
tatja, hogy néhany hét vagy hénap munkaja utan
a résztvev8k még akkor is meg akarjak mutatni a
jatékukat, ha eleinte kategorikusan ellenezték is.
Ha valaki beallitja azt a szabalyt az elején, hogy a
szindarabot csak akkor adjak el6, amikor mindenki
azt akarja, ha egyszer a fejl6édésnek szabad teret
adunk nyomas gyakorlas nélkul, akkor ez késdbb
ahhoz vezethet, hogy az egyének sajat akaratuk-
bol akarjak eléadni.
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-» Csaladtagok vagy baratok bevonasa

Néha segit meggy&zni a résztvevlt a szinpadi csat-
lakozasban, hogy felajanljuk neki, hogy egy rokona
vagy egy baratja vagy akar a gyereke csatlakozzon
hozza a szinpadon. Ez egy szokatlan megoldas, de
nem lehetetlen, mivel a résztvevék néha ponto-
san ezt javasoljak és kezdeményezik. De ez csak
akkor m(ikddik a rokonokkal/baratokkal, ha senki
nem veszik el a szinpadon emiatt. igy a megoldast
kiséréként is be lehet épiteni, de nem szabad egy
alternativ el6adassa valnia.

= Alternativak keresése a
résztvevoknek

Mindenki bevonasa érdekében tanacsos alterna-
tivat kinalni azoknak a résztvevéknek, akik nem
tudnak, vagy nem akarnak megjelenni a nyilva-
nossag elétt. Azok, akik megtagadjak, hogy részt
vegyenek, a szinpadon segithetnek a szinfalak
mogott, vagy a szinpad épitésében, sminkelésben,
vilagitasban stb, sighatnak vagy hattérzenében
muUkoédhetnek kozre.

Lehetséges megoldasok

- Mindent lehet, semmit sem kell
-» Alternativak keresése a
résztvevoknek
- Csaladtagok vagy baratok bevonasa
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A szakmai gyakorlat korili

nehézsegek

Probléma
a résztvevok nem talalnak (megfeleld)
gyakorlatot a masodik JobAct fazisban

Lehetséges megoldasok

-> Tamogatas a keresésben

A gyakorlati hely keresés gyakran nem jol sul el,
ha a gyakornokok maguktél keresnek helyet. Itt
szUkséges a munkakdzvetitok segitsége. Elképzel-
heté példaul, hogy a telefonos keresést a jelenté-
tukben csinaljak. Hasznos lehet olyan tarsasagok
felallitdsa, amelyek hajlanddak helyet biztositani a
résztvevék szamara. A lehetséges vallalati part-
nerek meghivasa a szinhazi el6adasokra segit n6-
velni hajlandésagukat. Olaszorszagban a keresést
megneheziti az a tény, hogy a gyakornoki igénye-
ket meg kell fizetni, és ezért a gyakornoki igények
meghaladjék a kinalatot. Az egyik olaszorszagi
partnerszervezet szdmara ezért mindig csak az a
munkavallalo, aki szakmai poziciot keres, és nem
a résztvevdk, mivel ez tulsdgosan nagy terhet
jelentene.
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- Biztonsag megteremtése
jatékon keresztul

Az allasinterjuktol és a potencidlis gyakornoki
cégektdl vald félelem csokkenthetd, ha a résztve-
vBk jatékosan beleveszik a jelentkezési szituaciot a
szindarabba. A lejatszott gyakornoki szituaciét ma-
sok is megfigyelhetik. Ezt kovetden a résztvevék és
az oktatok segitséget tudnak nyujtani annak, amit
a jelentkezd * jobban tehetne.

- Tekintsuk meg az egyéni
korlatozasokat

Gyakornok kereséskor, a résztvev8k sajatossagit
figyelembe kell venni, hogy a szakmai gyakorlat
egy sikeres tapasztalatta valjon. Példaul, az alhol
fuggBséggel kiizd6 résztvevbknek nem kellene
egy étteremben vagy konyhan dolgozniuk, ahol
minden nap alkohollal taldlkozhatnak.

Lehetséges megoldasok

-> Tamogatas a keresésben
- Tekintsik meg az egyéni
korlatozasokat
- Biztonsag megteremtése
jatékon kereszti
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Motivaciés problémak

Probléma
kritikus fazisok a projekt soran, a
motivacio csokkenése, a résztvevok
befordulasa

A résztvev8k motivacidjanak megbrzése a projekt
soran 6nmagaban egy nagy mlvészet. Tipikusan
egy gorbe palya a jellemzé: Ha az elsd akadalyt
sikerult lektzdeni, és a résztvevék meg vannak
gy6z8dve a projektrél, a motivacié magasan van.
A kezdeti fazisban minden Uj és izgalmas, és sok
Uj tanulni és tapasztalni valé van. Az élet U] tartal-
makat és strukturakat kap, és az Uj impulzusok,
fejlesztések és a szinhazi munkaban elért szemé-
lyes sikerek 6szt6énz8 hatassal vannak. Miutan az
Ujdonsag vonzereje kissé elmult, az els6 motivaci-
0s valsag is feltlinik. A szinhazi munka is Uj rutinna
valik, és a résztvevBk azt az érezhetik, hogy a dol-
gok nem igazan mennek jol. Ha a jaték premierje
elére lathatd, a motivacio ismét né és csucspontjat
a premieren éri el. Az el8adas és az elsd projekt
szakasz befejezése utan fennall annak a veszélye,

Motivacids gorbe

Kezdetilelkesedés

A projekt kezdete
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hogy a résztvev6k befordulnak. A sikeres szakmai
gyakorlat kompenzalhatja ezt, és megtartva ezzel
a motivacié stabilitasat magas szinten.

Lehetséges megoldasok
A problémas fazisok esetében kilénb6zd straté-
giakat lehet alkalmazni:

-> Ramutatni a pénzugyi helyzetre

Hasznos lehet a résztvevékkel tudatni, hogy a
JobAct-ban valé részvételuk ndveli az esélyeiket a
munka-és pénzkeresés tertletén. Példaul kérdez-
hetjuk a résztvevéket kivansagaikrél és almaikrol
és ha elmondtak neklink, mutassuk meg, hogy
pénzre van szukséguk az anyagi kivansagok teljesi-
téséhez. Ezt viszont munkaval lehet megszerezni.
Gyakran még a kis gondolati jatékok is hozzajarul-
nak a résztvev8k motivaciojanak néveléséhez.

Premiere!

Hossza tavi stabilitas
magas szinten
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= 2-3 hénap utan

A motivacié csokkenése az euforia elsd fazisa
utan, kdnnyen kompenzalhat6 célok kiemelésével.
Fontos a valtozatossag és a teljesitmény elismeré-
sének érzése és az, hoygy megmutassuk a résztve-
vBknek mi az, amit mar megtanultak vagy amiben
fejlédtek. Példaul lehetséges, hogy részt vegyenek
egy profi el6adason a résztvevik, hagyjuk 6ket kis
jeleneteket el6éadni kils6s vendégekkel, vegylk fel
a prébakat majd nézzik meg egylitt bevonva 6ket
a PR tevékenységbe a pozitiv reflexié kivaltasa
érdekében vagy tegylk a szinhazi gyakorlatokat
nagyobb kihivassa vagy valtozatossa.

= Csak csinald

A mUvészi mddszerekrdl alkotott kétségeket (,A
szinhaz melegeknek vald”; ,Miért reszket a szin-
padon?”; ,Sziikségem van egy munkara ,Es mi a
Iényeg?) legjobban pozitiv tapasztalatokkal lehet
eloszlatni. Az elsd j6 érzés tapasztalata a bevezet§
gyakorlatok utan mar sokat tehet annak érdeké-
ben, hogy a résztvevdk lehetbséget biztositsanak
a megkdzelitésnek. Mivel a gyakorlati feladatok
altaldban 6nmagukban mikddnek, az egyetlen
dolog, amit meg kell tenni, hogy megtalalunk egy
belépési pontot, amely lehetdvé teszi a résztve-
vBknek, probat tegyen anélkil, hogy megkérdé-
jelezné a sajat meggy6z8déseit. Ez lehet példaul,
hogy el6sz6r prébalja ki 2 hétig, majd dontsék el
akarnake maradni.

— K6zHSSEGI MUVESZ MODUL
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-> A bemutaté/a jaték eléadasa utan

A legfontosabb dolog a hosszu szlinetek elke-
rulése, és ezt meg kell fontolni mar a gyakorlat
keresése soran. A szinpadi bemutaté és a szakmai
gyakorlat kezdete kozott a szinetek gyakran nagy-
on nehezek, mert akkor nagy a kockazata, hogy a
résztvevék befordulnak, vagy nem tudnak reagal-
ni @ motivacio elvesztésére a bemutatd utan. Ez
kulénodsen a fuggdségekkel rendelkezék esetében
vezethet visszaeséshez.

Az utégondozas a bemutato utan és a szinha-

zi el8adasok felbecsulhetetlen értékd eszkdzt
jelentenek a valsagban a résztvevék tamogatasara
a gyakorlat soran és a hosszu tavu siker biztosi-
tasahoz. Olyan helyet kell 1étrehozni, amelyben a
tapasztalatcserék folytatédhatnak, ahol a csoport
tamogatast nydjthat, és a problémak egyltte-

sen megoldhaték. Egy heti négy napos gyakorlat
és heti egy nap szinhaziképzés idalis. A szinhaz
nagyon j6l alkalmazhaté feltdrekvd valsagokban
is, hogy a gyakorlat soran nehéz vagy stresszes
helyzeteket regeneraljon, és m(vészi mddszerek-
kel megoldast talaljon.

Lehetséges megoldasok

- Ramutatni a pénziigyi helyzetre
- Csak csinald
- 2-3 hénap utan
-> A bemutaté/a jaték eléadasa utan
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